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ROZDZIAL 1

Podstawowe terminy

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1.

Koordynatorze zlobka — nalezy przez to rozumie¢ Koordynatora ds. ztobka
Smyki Awioniki w Bydgoszczy

Ztobku, placéwce — nalezy przez to rozumieé Ztobek Smyki Awioniki
w Bydgoszczy

Pracowniku — nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong z Ztobku Smyki
Awioniki w Bydgoszczy na podstawie umowy o prace

Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe od urodzenia do ukonczenia 18
roku zycia (w oparciu o kodeks cywilny)

Rodzicu / opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumie¢
rodzica lub osobe uprawniong do reprezentowania i stanowienia o matoletnim
(przedstawiciela ustawowego)

Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego lub zagrozenie
dobra matoletniego ( w tym jego zaniedbywanie) przez jakgkolwiek osobe
w tym takze pracownika Ztobka

Danych osobowych matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie
informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka w Ztobku Smyki Awioniki w
Bydgoszczy

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez
to rozumie¢ Koordynatora ds. Zztobka lub osobe do tego wyznaczong przez
Koordynatora ds. Ztobka

Osobie odpowiedzialnej za Internet - nalezy przez to rozumiec
Koordynatora ds. ztobka lub osobe do tego wyznaczong przez Koordynatora
ds. ztobka



ROZDZIAL 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu ztobka

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw:

- koordynator ds. Ztobka, przed nawigzaniem stosunku pracy, zobowigzany
jest do uzyskania informacji, czy dana osoba nie figuruje w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym lub
w Rejestrze osob, w stosunku do Ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr,

- koordynator ds. ztobka zobowigzany jest odebra¢ od kandydata informacje
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci lub wypetniony (zatacznik nr 2)
- kandydat nie posiadajgcy obywatelstwa polskiego, powinien przedtozy¢
informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem uzyskiwang
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dziecmi,

- kazdy pracownik Zztobka zobowigzany jest ztozy¢ koordynatorowi ds. Zztobka
lub innej osobie upowaznionej do jego odbioru, oswiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa oraz jednoczesnie przedtozyc
informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celdéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi,

- w przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja,
nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego nalezy ztozy¢ oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie jest sie prawomocnie skazanym w tym panstwie za
czyny zabronione (szczegdty w art. 21 ust. 7 ustawy). Wszystkie odwiadczenia
skladane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia,

- koordynator ds. zlobka wszystkie zebrane informacje oraz stosowne
oswiadczenia utrwala w formie wydruku i dotgcza do akt osobowych
pracownika.



ROZDZIAL 3

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim
a personelem ztobka oraz miedzy matoletnimi.

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu Ztobka z matoletnimi

- gtbwng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie wytgcznie dla dobra dziecka oraz w jego najlepszym interesie
Wszyscy pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego
godnos¢ a takze potrzeby. Pracownicy Ztobka realizujgc te cele dziatajg
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisOw wewnetrznych placowki oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi
obowigzujg wszystkich pracownikdéw, stazystow, wolontariuszy oraz
praktykantow. Znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone
podpisanym oswiadczeniem(zatacznik nr 1),

- personel ztobka zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzieCmi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie
wobec dziecka sg adekwatne do zaistniatej sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Pracownicy ztobka dziatajg w sposob
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btedne;j
interpretacji ich zachowania,

- pracownicy ziobka w kontakcie z matoletnimi zachowujg cierpliwos¢,
wystuchujg dziecko i starajg sie udziela¢ odpowiedzi stosownej do sytuaciji
i wieku dziecka, w zadnym wypadku nie zawstydzajg matoletniego, nie
lekcewazg go, nie upokarzajg, nie obrazajg oraz nie unoszg gtosu (chyba, ze
jest to wymuszone ostrzezeniem w sytuacji niebezpiecznej),

- personel ziobka nie ujawnia innym osobom informacji o dziecku
(szczegdlnie tych drazliwych), dotyczy to réwniez ujawniania wizerunku
dziecka,

- podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, pracownicy powinni bra¢ pod uwage
jego oczekiwania a takze bezpieczenstwo innych matoletnich,

- pracownicy ztobka zobowigzani sg do poszanowania prawa dziecka do
prywatnosci,

- personel w obecnosci dziecka nie moze uzywac¢ wulgarnych stéw, gestow
i zartébw, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywa¢ w wypowiedziach do



aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wobec dziecka
relacji wkadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

- w sytuaciji, gdy dziecko poczuje sie niekomfortowo, pracownik zobowigzany
jest zapewni¢ matoletniemu stosowng pomoc zgodng z instrukcjg jej
udzielania.

. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie jest
absolutnie niedopuszczalne. Istniejg pewne sytuacje, gdzie fizyczny kontakt
z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwoju, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie dla jednego dziecka moze byc¢ nieodpowiednie
wobec innego. Personel ztobka zawsze powinien sie kierowac profesjonalnym
osagdem, powinien dziecka stucha¢, obserwowac oraz bra¢ pod uwage reakcje
dziecka, warto sie zapyta¢ o zgode na kontakt fizyczny(np. przytulenie)
zachowujgc swiadomosc, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub inne osoby.

Pracownik ztobka:

¢ Nie moze uderzy¢ dziecka, szturng¢, popchngé, w zaden sposéb nie
moze naruszy¢ integralnosci fizycznej matoletniego,

e Nie moze dotykaC dziecka w sposob, ktéry moze by¢é uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny

e Powinien zachowaé szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore
doswiadczyty naduzycia lub krzywdzenia,

e Powinien zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ w  sytuacjach
wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika¢ zbednego kontaktu fizycznego z dzieckiem -
szczegolnie przy ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu
i w korzystaniu z toalety.

. Kontakt poza godzinami pracy

Kontakt pracownika z dzieémi powinien odbywacC sie wytgcznie
w godzinach pracy, na terenie placowki oraz dotyczy¢ tylko celdw
edukacyjnych lub wychowawczych. Jezeli zajdzie konieczno$¢ spotkania
z dzie¢mi poza godzinami pracy, wowczas rodzice/opiekunowie prawni dzieci
muszg wyrazi¢ na to zgode.

Jezeli pracownik utrzymuje relacje towarzyskie lub rodzinne (jesli dzieci
i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) musi
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zachowa¢ poufnos¢ wszystkich informacji dotyczgcych innych dzieci , ich
rodzicow oraz opiekunow

4. Kontakty miedzy matoletnimi

Pracownicy ztobka dokftadajg wszelkich staran, aby matoletni traktowali sie
nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniali we wzajemnych kontaktach swojg
godnosc i potrzeby. Personel na biezgco monitoruje relacje dziecko — dziecko i stara
sie zapobiega¢ zachowaniom niepozgdanym. Pracownicy w rozmowach
z matoletnimi muszg pamietac, aby komunikat byt adekwatnych do wieku i sytuacji,
byt dla dziecka zrozumiaty.

ROZDZIAL 4

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadaniu informacji o krzywdzeniu
matoletniego

Zasady udzielania wsparcia matoletniemu po ujawnieniu
krzywdzenia

Jezeli pracownik ztobka podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony, ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac o tym koordynatora ds. ztobka, pielegniarke lub osobe do
tego upowazniona.

1) Pielegniarka/ koordynator ds. Ziobka lub osoba do tego wyznaczona
zobowigzana jest wypetni¢ Karte Interwencji (zatacznik nr 3), przeprowadzi¢
spokojng rozmowe z dzieckiem (jezeli jest to mozliwe), a nastepnie wezwaé
rodzicow/ opiekunéw prawnych matoletniego oraz poinformowac ich
0 podejrzeniu krzywdzenia (rozmowe odnotowaé w Karcie Interwencji)

2) Pielegniarka/ koordynator ds. Ztobka lub wyznaczony pracownik powinien
sporzadzi¢ opis sytuacji panujgcej w domu rodzinnym matoletniego. Jezeli
zaistniata sytuacja nie wymaga powiadomienia organow sprawiedliwosci,
wowczas Koordynator ds. ztobka lub osoba do tego wyznaczona we
wspoOtpracy z rodzicami/ opiekunami opracowuje plan pomocy matoletniemu
i jego rodzinie. W ramach tej pomocy ztobek proponuje skierowanie sie do
odpowiednich instytucji oferujgcych pomoc psychologiczng, pedagogiczng czy
odpowiednig terapie. Wyznaczony pracownik placéwki pozostaje w statym
kontakcie z rodzicami/ opiekunami matoletniego, caly czas wspierajgc ich
w dalszym dziataniu dla dobra matoletniego.

3) W sytuacjach bardziej skomplikowanych, zagrazajgcych zdrowiu lub Zzyciu
matoletniemu, pielegniarka, koordynator ds. ztobka lub wyznaczony pracownik
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powinien zawiadomi¢ odpowiednie organy czy instytucje (policje, sad rodzinny
lub opiekunczy czy pomoc spoteczng). Ztobek nie wszczyna procedury
zatozenia ,Niebieskiej karty”, jednak odpowiada za zawiadomienie
odpowiednich organdw czy instytucji o koniecznosci wszczecia tej procedury..

4) Po zastosowaniu procedury interwencji, koordynator ds. ztobka razem
z pielegniarkg i opiekunami matoletniego, tworzg indywidualny plan dziatania
pomocy matoletniemu, ktéry dotgcza sie do Karty Interwencji. Plan ten musi
uwzglednia¢ potrzeby dziecka, jego wiek, stan emocjonalny (wrazliwosg,
nieufnosc itp.) oraz wszelkie indywidualne aspekty, ktére mogg mie¢ wptyw na
rozwoj matoletniego.

ROZDZIAL 5

Procedury i osoby odpowiedzialne do sktadania
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego w pierwszej kolejnosci jest koordynator ds. Ztobka, nastepnie
pielegniarka lub osoba do tego wyznaczona. W przypadku stwierdzenia, ze problem
wymaga powiadomienia odpowiednich organéw czy instytucji, powinien tego
dokonac¢ koordynator ds. ztobka lub wyznaczyé odpowiedniego pracownika. Wszyscy
pracownicy, ktorzy uzyskali dostep do informacji o krzywdzeniu matoletniego,
zobowigzani sg zachowac je w absolutnej tajemnicy.

ROZDZIAL 6

Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Pracownicy Ztobka nie mogg filmowagé, fotografowaé matoletniego na terenie
placowki bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego. Powinni tez uniemozliwi¢ tego
innym osobg trzecim oraz przedstawicielom mediéw. Nie wolno takze podac
przedstawicielom mediow danych kontaktowych rodzica/ opiekuna matoletniego bez
jego wiedzy i zgody. Upublicznienie przez pracownika Ztobka wizerunku matoletniego
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie wideo) takze wymaga
pisemnej zgody rodzica/ opiekuna dziecka. Przed utrwaleniem oraz upublicznieniem
wizerunku maloletniego nalezy poinformowaé opiekuna o tym, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. bedzie umieszczony na portalu spotecznosciowym w celach promocyjnych).



ROZDZIAL 7

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do
Internetu
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie

Na terenie Zzlobka dzieci nie majg mozliwosci korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu bez nadzoru opiekuna. Pracownicy
wramach zaje¢ wychowawczo - edukacyjnych mogg korzystaC z urzadzen
elektronicznych z dostepem do Inretnetu. Tresci uzywane podczas zaje¢ muszg byc¢
absolutnie bezpieczne, dostosowane do wieku dziecka oraz nie mogg stanowic
zagrozenia dla rozwoju matoletniego.

ROZDZIAL 8

Symptomy krzywdzenia matoletniego — rozpoznawanie

1. Przemoc fizyczna — to przemoc wskutek ktérej dziecko doznaje krzywdy
fizycznej pozostawiajgcej uszczerbek na ciele. Przemoc fizyczna moze
stanowi¢ dla matoletniego zagrozenie utraty zdrowia lub zycia.

Symptomy: obrazenia ciata (siniaki, zadrapania, otarcia, ztamania kosci,
Slady po poparzeniach i ugryzieniach, ktorych pochodzenie trudno
wyjasnic),

2. Przemoc psychiczna — to przewlekia, niefizyczna krzywda majgca

negatywny wptyw na rozwoj sfery emocjonalnej dziecka.
Symptomy: dziecko czuje sie samotne, odrzucone, ponizone, zbyt czesto
reaguje ptaczem, jest lekliwe, obwinia sie o wszystko, moze mieé
koszmary nocne i zaburzenia snu, zaburzenia jedzenia, moze wystgpi¢
moczenie nocne oraz samookaleczenia

3. Zaniedbywanie — to przewlekie badz sporadyczne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych jak i psychicznych,
ktére mogg prowadzi¢ to zaburzen zdrowia i trudnosciach w rozwoju.
Symptomy: dziecko moze by¢ brudne, nieprzyjemnie pachnie¢, moze byc¢
nieodpowiednio ubrane do pogody i warunkéw atmosferycznych, zbyt
rzadko ma zmieniane ubrania i bielizne, moze nosi¢ za mate ubrania
i obuwie, nie otrzymuje koniecznej opieki medycznej (szczepien, okularow,
koniecznych akcesoriow medycznych, np. korygujgcych wktadek do butow
itp.

4. Przemoc seksualna — wykorzystywanie seksualne dziecka, wtgczanie go
w aktywnosc, ktérej nie jest w stanie zrozumiec€ i swiadomie sie na nig
zgodzic.



Symptomy: dziecko jest wycofane, oniesmielone, ma zachowania
depresyjne, moze wskazywac¢ na bdl w intymnych czesciach ciata, moze
miec¢ slady przemocy fizycznej w intymnych czesciach ciata.

ROZDZIAL 9

Zasady udostepniania rodzicom i pracownikom standardéw
do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

Dokumentacja, ktéra sktada sie na Standardy Ochrony Matoletnich dostepna
jest na stronie internetowej ztobka oraz w placéwce. Standardy Ochrony Matoletnich
wchodzg w zycie z datg ich ogtoszenia.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie i przeszkolenie personelu ztobka do
stosowania i przestrzegania Standardow Ochrony Matoletnich jest Koordynator ds.
ztobka. Ma on obowigzek zapoznac¢ pracownikow a takze rodzicow/ opiekundéw
prawnych z obowigzujgcymi w ztobku Standardami Ochrony Matoletnich. Pracownicy
oraz rodzice/ opiekunowie prawni matoletniego wypetniajg os$wiadczenie
0 zapoznaniu sie ze standardami obowigzujgcymi w ztobku (zatgcznik nr 1)

Pracownicy nowo zatrudnieni w ztobku sg zapoznawani z obowigzujgcymi
standardami w najszybszym mozliwych terminie (nie dtuzszym niz 1 tydzien) i w tym
czasie jest od nich odbierane oSwiadczenie stanowigce zatgcznik nr 1 do niniejszych
standardow.

ROZDZIAL 10

Zapisy koncowe

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w Niepublicznym Ztobku Smyki
Awioniki w Bydgoszczy sg aktualizowane nie rzadziej niz co 2 lata. Przez ten czas,
standardy sg analizowane przez wszystkich pracownikow. Przy ich aktualizacji
wprowadza sie konieczne zmiany i poprawki. Pracownicy ztobka os$wiadczajg
zaznajomienie sie z nowym brzmieniem Standardéw Ochrony Matoletnich (zatgcznik
nr1).
Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w placéwce zostaty
opracowane na podstawie:
1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606); 2)

2. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne
Narodéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr
120 poz. 526 ze zm.).
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ROZDZIAL 11

Zalaczniki

Zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w Niepublicznym
Ztobku Smyki Awioniki w Bydgoszczy

miejscowosc, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH W NIEPUBLICZNYM ZLOBKU
SMYKI AWIONIKI W BYDGOSZCZY

Ja, nizej] podpisany/a ... (imie
| nazwisko) oswiadczam, ze =zapoznatem/tam sie ze ,Standardami
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujgcymi
w Niepublicznym Ztobku Smyki Awioniki w Bydgoszczy” i zobowigzuje
sie do ich przestrzegania.

Podpis skfadajgcego oswiadczenie
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Zatgcznik nr 2 do Standardow Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w Niepublicznym
Ztobku Smyki Awioniki w Bydgoszczy

Oswiadczenie o niekaralnosci

Ja NiZej POAPISANAIY e —————————

ZamieszKalaly
(adres zamieszkania)
legitymujgcaly sie dowodem 0sobistym (Seria, Nr) ..........ooovvvvviiiiiiiiiiiiie e,

WYAANYIM PIZEZ oottt e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaann

Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 § 1 kodeksu karnego

przewidujgcego kare pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie fatszywych zeznan
oswiadczam, ze:
- nie bytam/em karanaly za przestepstwo popetnione umysinie lub przestepstwo

skarbowe

- nie jest prowadzone przeciwko mnie postepowanie o przestepstwo sScigane

Z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe;

- korzystam w petni z praw publicznych i posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych.

(miejscowosé, data) (podpis sktadajgcego oswiadczenie)
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Zatgcznik nr 3 do Standardow Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w Niepublicznym
Ztobku Smyki Awioniki w Bydgoszczy

KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACA W NIEPUBLICZNYM
ZLOBKU SMYKI AWIONIKI W BYDGOSZCZY

Imie i nazwisko matoletniego:

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zgtaszajgca

interwencje
Opis dziatan podjetych Data Dziatanie
przez opiekunke/
pielegniarke
Spotkania z rodzicami/ Data Dziatanie

opiekunami prawnymi
matoletniego
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Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa
Whniosek o wglad w sytuacje rodziny

Inny rodzaj interwenciji. Jaki?

Data oraz nazwa organu,
do ktérego zgtoszono
interwencje

Wyniki interwenciji:

e Dziatania organow
sprawiedliwosci

e Dziatania ztobka

e Dziatania rodzicow

e Inne. Jakie?

Data Dziatanie

14




